
Ol>Il(IIE TIOJIO)KEHIDI 
1. HacT05IIl(a5I 11HCTPYKIJ:Irn pa3pa6ornHa Ha OCHOBamnI <!>eLJ:epa.JibHOro 3aKOHa OT 

06.03.2006 N2 35-<!>3 «0 nponrnoLJ:eiicTBIUI TeppopH3My», YKa3a ITpe3HLJ:eHrn PoccHiicKoii 

<!>eLJ:epal(I:II:I OT 13. 09 .2004 N2 1167 «0 HeOTJIO)KHbIX Mepax no nOBbIIIIeHI:IIO 3cpcpeKTI:IBHOCTI:I 

6opb6br c TeppopH3MOM», YKa3 ITpe3HLJ:eHrn PoccHiicKoii <!>eLJ:epan:HH OT 15 cpeBpa.JI5I 2006 r. 
N2 116 «0 Mepax no npoTHBOLJ:eiicTBHIO TeppopH3My», 

2. ,[(n5I onpeLJ:eneHH5I nonHoro nepeqH5J: H nop5ILJ:Ka LJ:eiicrnHii npH nocTynneHHI:I CI:lrHa.Jia 

0 TeppopI:ICTI:lqecKOM aKTe Heo6XO.Il:IIMO B nepByIO oqepeLJ:b ycTaHOBI:ITb BI:ILJ:bl yrp03: 

yrp03a 3axBarn - B03MO)KHOCTb 3axBarn ofrheKTOB Yqpe)KLJ:eHHe (LJ:a.Jiee - «06neKrn) 

HIHnI:I TpaHcnopTHbIX cpeLJ:CTB (LJ:a.Jiee - «TC», ycrnHOBneHI:l5I Ha.II: HI:IMI:I KOHTpOn5I CI:lnott: IrnI:I 

yrpo3oii npHMeHeHH5I CHnhI, HnH nyTeM n106ott: LJ:pyrott: cpopMbI 3anyrHBaHI:15I; 

yrp03a B3pbrna - B03MO)KHOCTb pa3pyIIIeHH5I 06neKrn H/HnH TC HnH HaHeceHH5I HM 

HIHnH HX rpy3y, 3LJ:OpOBbIO nepcoHa.Jia, KnHeHTaM H LJ:pyrHM nHI(aM noBpe)KLJ:eHHii nyTeM B3pbrna 

( o6cTpena); 

yrp03a pa3Mern;eHH5I HnH nonhITKH pa3Mern;eHH5I Ha 06neKTe HIIrnH TC B3pbIBHbIX 

ycTpoiicTB (B3pbrnqaTbIX Bemecrn) - B03MO)KHOCTb pa3Mern;eHI:l5I I:lnI:I COBepIIIeHirn LJ:eMCTBI:IH B 

n:en5Ix pa3Mern;eHH5I KaKHM 6br TO HI:I 6hrno cnoco6oM Ha 06neKTe HIHnH TC B3pbIBHbIX ycTpoiicrn 

(B3pbrnqaThIX Bemecrn ), KOTOpbre MoryT pa3pyIIIHTb 06neKT H/HnH TC, HaHeCTI:I eMy HIHnH 

nepeB03I:IMOMY rpy3y noBpe)KLJ:eHH5I; 

yrp03a nopmr<eHH5I onacHbIMI:I BemecTBaMH - B03MmKHOCTb 3arp5I3HeHH5I 06neKTa 

H/HnH TC HnH HX HaH6onee Ba)l<HbIX 3neMeHTOB onacHbIMH XHMHqecKHMH, paLJ:HOaKTI:IBHbIMI:I HnH 

6HonorI:1qecKI:1MH areHTaMH, yrpo)KaIOrn;HMI:I )KI:l3HI:I HnH 3LJ:OpOBbIO nepcoHa.Jia, noceTHTenett: H 

LJ:pyrnx nHI(. 

yrp03a 3axBaTa HaH6onee Ba)KHOro 3neMeHTa 06neKTa H/HnH TC - ycTaHoBneHHe Ha.II: 

HI:IMI:I KOHTpOn5I CI:lnott: HnI:I yrpo30H npHMeHeHH5I CI:lnbI, HnH nyTeM n106ott: LJ:pyrott: cpopMbI 

3anyrHBaHI:15I; 

yrp03a B3pbrna 06neKrn HIHnH TC - B03MO)KHOCTb pa3pyIIIeHH5I 06neKrn H/HnH TC 

HnH HaHeceHH5I HM noBpe)KLJ:eHH5I nyTeM B3pbrna (o6cTpena), C03LJ:aIOmero yrpo3y 

cpyHKI(I:IOHHpoBaHHIO 06neKrn HiRnH TC, )KI:l3HH HnH 3.Il:OpOBbIO nepcoHa.Jia, noceTHTenett: H 

LJ:pyrnx nHn:; 

yrp03a pa3Mern;eHH5I HnH nonbITKI:I pa3Mern;eHI:l5I Ha HaH6onee Ba)KHOM 3neMeHTe 

06neKrn H/HnH TC B3pbIBHbIX ycTpoiicrn (B3pbrnqaTbIX Bemecrn) - B03MO)KHOCTb pa3Mern;eHH5I 

HnH COBepIIIeHI:l5I LJ:eiiCTBHH B u:en5IX pa3Mern;eHH5I KaKI:IM 6bI TO HI:I 6brnO cnoco6oM Ha HaH6onee 

Ba)KHOM 3neMeHTe 06neKTOB HIHnH TC B3pbIBHbIX ycTpoiicrn (B3pbrnqaThrx Bemecrn ), KOTOpbre 

MoryT pa3pyIIIHTb HaI:16onee Ba)KHhiii 3neMeHT 06neKrn H/HnH TC HnH HaHecTH HM noBpe)KLJ:eHH5I, 

yrpo)KaIOrn;He 6e3onacH0My cpyHKI(I:IOHHpoBaHHIO 06neKrn H/HnH TC, )KI:l3HI:I HnH 3LJ:OpOBbIO 

nepcoHa.Jia, noceTHTeneii H LJ:pyrHx nHn:; 



- угроза ограничения деятельности - возможность создания препятствия, 
делающего невозможным движение ТС или ограничивающего функционирование 
Объектов, угрожающего жизни или здоровью персонала, посетителей и других лиц; 
угроза хищения - возможность совершения хищения элементов Объектов и/или ТС, которое 
может привести их в негодное для эксплуатации состояние, угрожающее жизни или 
здоровью персонала, посетителей и других лиц. 

3. Настоящая инструкция определяет действия сотрудников (работников) 
направленные на минимизацию последствий от возможного совершения 
террористического акта и учитывает действия, направленные не только на сохранение 
жизни и здоровья сотрудника (работника) но и предусматривает комплекс мер, 
направленных на обеспечение сотрудником (работником) сохранности служебной 
документации и имущества. 

4. Данная инструкция является обязательной для исполнения всеми сотрудниками 
(работниками) и все сотрудники (работники), независимо от занимаемой должности, 
обязаны знать и выполнять установленный порядок действий. Лица, виновные в нарушении 
положений антитеррористических норм и настоящей Инструкции несут дисциплинарную, 
административную, гражданско-правовую или уголовную ответственность в соответствии 
с федеральными законами. 

5. Каналы экстренной связи специальных служб в месте расположения 
учреждения:  

ФСБ России: 
телефон: (343) 358-63-41, (343) 358-82-92 электронная почта: sverdlovsk@fsb.ru; 
Полиция: 
Дежурная часть: 02; (343) 356-42-02 
ППСП УМВД России по городу Екатеринбургу (343) 262-21-76  
ДПС ГИБДД УМВД России по городу Екатеринбургу (343) 341-95-81,  
с телефонов мобильных операторов: 102  
Экстренная медицинская помощь:  
Городская служба экстренной медицинской помощи: 03; (343) 376-16-22, 
с телефонов мобильных операторов: 103  
МЧС: 
Оперативный дежурный: 01; (343) 374-09-50  
С телефонов мобильных операторов: 101  
электронная почта: ondekb@mail.ru 

Вызов экстренных служб по единому номеру на территории Российской Федерации: 112. 
 

1. Порядок действий сотрудников (работников) при получении угроз о 
совершении террористического акта из различных источников 

 
Информация о готовящихся террористических актах может поступить по телефону, 

электронным видам связи, письменно, на иных носителях, а также устно. 
 

1.1. Поступление угрозы по телефону 
 

Телефон является основным каналом поступления сообщений, содержащих 
информацию о заложенных взрывных устройствах, захвате людей в заложники, 
вымогательстве и шантаже. 



В основном телефонные сообщения поступают о взрывных устройствах. Как 
правило, эти провокационные действия совершают, в первую очередь, несовершеннолетние 
и психически больные люди. 

Несмотря на то, что подобные ложные сигналы приносят большие убытки, следует 
иметь в виду, что нельзя оставлять без внимания ни одного подобного сообщения и 
необходимо обеспечить своевременную передачу полученной информации в полицию, а 
также принять меры по обеспечению безопасности клиентов, работников объекта и иных 
лиц, находящихся на нем. 

При получении информации по телефону о готовящемся террористическом акте 
работнику необходимо: 

а) не оставлять без внимания ни одного звонка о готовящемся противоправном 
действии; 

б) немедленно доложить о поступившей угрозе вышестоящему руководителю, по 
возможности еще в процессе разговора через находящегося рядом другого сотрудника 
(работника); 

в) запомнить по возможности пол звонившего и особенности его речи: голос 
(громкий тихий, высокий низкий); темп речи быстрый (медленный); произношение 
отчетливое, искаженное, с заиканием, шепелявое, с акцентом или диалектом; манеру речи, 
использование специфических, в том числе технических, жаргонных и иных выражений, а 
также иные сведения, позволяющие установить личность передавшего сообщение; 

г) постараться отметить при разговоре звуковой фон (шум автомашин или 
железнодорожного транспорта, звук телерадиоаппаратуры, посторонние голоса и т.п.); 

д) отметить происхождение звонка - городской или междугородный; 
ж) зафиксировать точное время начала разговора и его продолжительность; 
з) постараться получить в ходе разговора ответы на следующие вопросы: 
- куда, кому, по какому телефону звонит этот человек; 
- какие конкретные требования выдвигает; 
- выдвигает требования лично, выступает в роли посредника или представляет 

какую-то группу лиц; 
- как и когда с ним можно связаться; 
- кому вы можете или должны сообщить об этом звонке; 
- постараться добиться от звонящего максимального времени на доведение его 

требований до должностных лиц или для принятия руководством решения; 
- если позвонивший не называет точного места закладки взрывного устройства, его 

приметы и время взрыва, следует самому спросить его об этом; 
- условия отказа от совершения террористического акта. 
и) не разглашать посторонним сведения о факте разговора и его содержании, 

максимально ограничить число людей, владеющих информацией; 
к) записать при наличии телефона с автоматическим определением номера 

определившийся номер; 
л) при наличии технической возможности записать разговор и извлечь кассету 

(минидиск) с записью разговора при использовании звукозаписывающей аппаратуры сразу 
после разговора и принять меры к ее (его) сохранности. Обязательно установить на ее (его) 
место другую кассету (минидиск); 

м) быть спокойным, вежливым во время разговора, не перебивать говорящего; 
н) не класть по окончании разговора телефонную трубку на рычаги отбоя в 

телефоне. 
 



1.2. При поступлении угрозы в письменной форме 
 

Угрозы в письменной форме могут поступать как по почтовому каналу, так и в 
результате обнаружения различного рода анонимных материалов (записок, надписей, 
информации, записанной на дискете или полученной по электронным видам связи, и др.). 

При получении указанных материалов необходимо соблюдать следующие правила: 
а) незамедлительному сообщению информации о поступлении документа 

вышестоящему руководителю; 
б) обращаться с материалами максимально осторожно, положить их в чистый 

плотно закрываемый полиэтиленовый пакет и поместить в отдельную жесткую папку; 
в) не оставлять по возможности на нем отпечатков своих пальцев; 
г) вскрывать конверт только путем отрезания кромки конверта с левой или правой 

стороны; 
д) сохранять все материалы (сам документ с текстом, любые вложения, конверт и 

упаковку); 
е) не расширять круг лиц, знакомившихся с содержанием документа во избежание 

паники. 
Анонимные материалы руководством Объекта направляются в полицию с 

сопроводительным письмом, в котором должны быть указаны конкретные признаки 
анонимных материалов (вид, количество, каким способом и на чем выполнены, с каких слов 
начинает и какими заканчивается текст, наличие подписи и т.п.), а также обстоятельства, 
связанные с их получением, обнаружением или распространением. 

Анонимные материалы не должны сшиваться, склеиваться, на них не разрешается 
делать подписи, подчеркивать или обводить отдельные места в тексте, писать резолюции и 
указания, также запрещается их мять и сгибать. 

При исполнении резолюций и других надписей на сопроводительных документах не 
должно оставаться давленых следов на анонимных материалах. 

Регистрационный штамп проставляется только на сопроводительных письмах 
Организации и заявлениях граждан, передавших анонимные материалы в инстанции. 

 
1.3. При поступлении угрозы устно 

 
При поступлении устной информации о готовящемся террористическом акте 

необходимо руководствоваться положениями п. 1.1 настоящей Инструкции, постараться 
запомнить внешность сообщившего и его особые приметы для информирования 
правоохранительных органов. 

 
1.4. Действия работников при обнаружении подозрительных лиц на Объекте 

 
В случае обнаружения подозрительных лиц на Объекте необходимо: 
а) незамедлительно сообщить о них в дежурную часть полиции, а также 

руководству Объекта, указать их приметы и точное место нахождения (направление 
движения); 

б) не принимать самостоятельных попыток к задержанию; 
в) по возможности, не привлекая внимания осуществлять наблюдение за лицами, 

вызывающими подозрение. В ходе данного наблюдения зафиксировать количество лиц, 
точные приметы внешности, одежды и имеющиеся при них предметы, марки и номера 



автомобилей (при их использовании подозрительными лицами), направление движения и 
т.д.; 

г) по прибытии сотрудников полиции, не привлекая к себе внимания, указать на 
подозрительных лиц. 

 
1.5. Действия работников при обнаружении на Объектах взрывных устройств и 

подозрительных предметов 
 

При обнаружении взрывных устройств и подозрительных предметов категорически 
запрещается производить с ними какие-либо манипуляции (передвигать, поднимать, 
открывать и т.д.). Кроме того, необходимо: 

а) информировать руководство Учреждения и опросить находящихся поблизости 
людей с целью установления возможной принадлежности обнаруженного предмета 
конкретному лицу; 

б) немедленно оповестить дежурные службы и полиции, указав свои ФИО, 
должность, номер телефона; 

в) обеспечить полную неприкосновенность обнаруженного предмета, а в случае 
необходимости огородить место его обнаружения; 

г) принять меры по удалению из опасной зоны находящихся поблизости людей при 
возникновении подозрений о том, что обнаруженный предмет может представлять 
опасность; 

д) находиться при охране подозрительного предмета по возможности за 
укрытиями, обеспечивающими защиту (углом здания, колонной, толстым деревом, 
автомашиной и т.д.) и вести наблюдение; 

ж) помнить о том, что обезвреживание взрывоопасного предмета на месте его 
обнаружения производится только специалистами полиции, а также подразделений по 
ликвидации чрезвычайных ситуаций. 

При поступлении информации о заложенных взрывных устройствах и 
подозрительных предметах, насколько бы абсурдными ни выглядели эти сообщения, 
необходимо соблюдать следующий порядок действий: 

а) оповестить подразделение полиции и непосредственное руководство 
организации; 

б) осмотреть до прибытия полиции рабочие помещения. Если при визуальном 
изучении обнаружен подозрительный предмет, необходимо: 

- обозначить хорошо видимым знаком место нахождения подозрительного 
предмета; 

- принять меры по удалению работников на безопасное расстояние от возможного 
эпицентра предполагаемого взрыва (если работники находятся в каком-то закрытом 
помещении, принять меры их полной эвакуации); 

- организовать охрану места с подозрительным предметом с соблюдением мер 
предосторожности в связи с возможностью его подрыва по команде от часового механизма 
или по радиосигналу; 

- передать всю известную информацию об обнаруженном подозрительном 
предмете сотрудникам полиции по их прибытии на место. 

 
1.6. Действия сотрудников для предупреждения террористического акта 

 
Для предупреждения террористического акта на Объекте работникам необходимо: 



а) ежедневно тщательно осматривать свои рабочие места на предмет возможного 
обнаружения взрывных устройств или подозрительных предметов, а также обращать 
внимание на подозрительных лиц; 

б) при обнаружении на Объекте посторонних предметов не подходить к ним и не 
пытаться осмотреть их, а немедленно доложить непосредственному начальнику, а также 
сотрудникам полиции; 

в) незамедлительно сообщать руководству об обнаружении неисправности систем 
видеонаблюдения, средств оповещения и связи, а также технических средств охраны на 
Объекте; 

г) не разглашать информацию об особенностях охраны Объекта, а также 
функционирования технических средств охраны, средств оповещения, сигнализации и 
связи; 

д) незамедлительно сообщать руководству, о лицах, проявляющих интерес к 
планам и системам охраны Объекта. 
 

1.7. Действия сотрудников при совершении террористического акта 
 

При совершении террористического акта на объекте необходимо: 
а) сохранять самообладание, действовать обдуманно, без паники; 
б) не проявлять инициативы ведения переговоров с террористами; 
в) обеспечить беспрепятственный проход (проезд) к Объекту представителей 

силовых структур, автомашин скорой медицинской помощи, пожарной службы и т.д. 
г) выполнять в случае необходимости требования террористов, если это не связано 

с риском причинения ущерба жизни и здоровью людей; 
д) не допускать действий, которые могут спровоцировать террористов на 

применение оружия, взрывных устройств и привести к человеческим жертвам; 
ж) принять меры по оповещению силовых структур, диспетчера (в том числе и 

условным сигналом или сообщением) о совершении на Объекте террористического акта; 
з) руководству Объекта при поступлении сообщения о совершении 

террористического акта оценить сложившуюся обстановку и масштабы разрушений, дать 
указание о локализации места происшествия, принять меры по эвакуации людей, 
действовать по указаниям специальных антитеррористических служб. 

При получении информации о захвате террористами заложников работник обязан: 
а) немедленно сообщить о захвате непосредственному начальнику, а при 

возможности в полицию; 
б) при отсутствии возможности передать данную информацию указанным лицам 

принять меры по ее передаче установленным сигналом (сообщением) органам МЧС, другим 
организациям, водителям транспортных средств, находящихся поблизости; 

в) получить любыми способами исчерпывающую информацию о террористах: их 
количестве, вооружении, степени агрессивности, количестве захваченных заложников, 
точном месте дислокации, выдвигаемых требованиях, вероятности применения ими 
огнестрельного оружия или взрывного устройства и передать информацию 
непосредственному начальнику; 

г) согласовывать в дальнейшем действия с непосредственным начальником; при 
этом в целях обеспечения безопасности жизни и здоровья людей, находящихся в зоне 
действия террористов, по возможности выполнять выдвигаемые террористами требования 
с учетом соблюдения требований по безопасности людей; 



д) сообщать непосредственному начальнику или в полицию о требовании 
(выполнении требования) террориста (террористов); 

Действия лиц, ставшими объектом захвата (заложниками): 
а) Взять себя в руки, успокоиться, не паниковать. Разговаривать спокойным 

голосом. 
б) Подготовиться физически и морально к возможному суровому испытанию. 

Необходимо: 
- стараться, насколько это возможно, соблюдать требования личной гигиены; 
- делать доступные в данных условиях физические упражнения; 
- как минимум, напрягать и расслаблять поочередно все мышцы тела, если нельзя 

выполнять обычный гимнастический комплекс; 
- подобные упражнения желательно повторять не менее трех раз в день; 
- очень полезно во всех отношениях практиковать аутотренинг и медитацию, эти 

методы помогают держать свою психику под контролем; 
- вспоминать про себя прочитанные книги, последовательно обдумывать 

различные отвлеченные процессы (решать математические задачи, вспоминать 
иностранные слова и т.д.), в общем, мозг должен работать; 

- если есть возможность, читать все, что окажется под рукой, даже если этот текст 
совершенно не интересен; можно также писать, несмотря на то, что написанное наверняка 
будет отбираться; важен сам процесс, помогающий сохранить рассудок; 

- следить за временем, тем более что террористы обычно отбирают часы, 
отказываются говорить, какой сейчас день и час, изолируют заложников от внешнего мира; 
отмечать смену дня и ночи (по активности преступников, по звукам, режиму питания и т.д.); 

- относиться к происходящему с вами как бы со стороны, не принимая 
случившееся близко к сердцу, до конца надеяться на благополучный исход, страх, 
депрессия и апатия - три ваших главных врага; 

- не выбрасывать вещи, которые могут позже пригодиться (лекарства, очки, 
письменные принадлежности и т.д.), стараться создать хотя бы минимальный запас 
питьевой воды и продовольствия на тот случай, если вас перестанут кормить; 

- при необходимости выполнять требования террористов, если это не связано с 
причинением ущерба жизни и здоровью людей, не противоречить террористам, не 
рисковать жизнью окружающих и своей собственной; 

- не допускать действий, которые могут спровоцировать террористов к 
применению оружия и привести к человеческим жертвам; 

- не допускать истерических действий со стороны заложников, понуждать их к 
спокойствию. 

в) Не вызывать ненависть и пренебрежение к похитителям. 
г) Не привлекать внимание террористов своим поведением, не оказывать 

сопротивление, это может усугубить ваше положение. 
д) Не пытаться бежать, если нет уверенности в успехе побега. 
е) Заявить о своем плохом самочувствии. 
ж) Запомнить, как можно больше информации о террористах (количество, 

особенности внешности, акцента, тематика разговора, манера поведения). 
з) Сохранять умственную и физическую активность. Помнить, 

правоохранительные органы делают все, чтобы вас освободить. 
и) Не пренебрегать пищей. Это поможет сохранить силы и здоровье. 



к) По возможности расположиться подальше от окон, дверей и самих террористов. 
Это необходимо в случае штурма помещения, стрельбы снайперов на поражение 
преступников. 

л) При штурме ложиться на пол вниз лицом, сложив руки на затылке. 
При взрыве взрывного устройства на объекте: 

а) При наличии связи немедленно вызвать службы оказания экстренной помощи. 
б) Попытаться как можно скорее, если это возможно, покинуть здание. 
в) Если завалило обломками строительных конструкций, необходимо: 
- не паниковать, дышать глубоко и ровно, голосом и стуком привлекать внимание 

прибывших спасателей; 
- если пространство в завале относительно свободно, не пользоваться зажигалкой 

или спичками беречь кислород; 
- при сильной жажде положить в рот небольшой камешек или обрывок носового 

платка и сосать его, дыша носом; 
- если воздух откуда-то поступает в завал, надо сориентироваться по движению 

воздуха, продвигаться осторожно, стараясь не вызвать нового обвала с помощью 
подручных средств (доски, кирпичи) укрепить потолок от обрушения и дожидаться 
помощи. Всегда следует помнить, что спасатели принимают все меры по поиску 
пострадавших; 

- при наличии в зоне завала рядом с вами других лиц и возможности переговоров 
с ними, необходимо проинструктировать их по действиям в этих условиях, пресечь панику, 
выяснить установочные данные (фамилию, имя, отчество) и сообщить свои, периодически 
переговариваться, помня о том, что при разговоре увеличивается расход кислорода в 
закрытом пространстве. 

 
2. Взаимодействие лиц, уполномоченных на проведение антитеррористических 

мероприятий 
 

2.1. В целях предупреждения террористических актов на Объекте руководящему 
составу необходимо проводить профилактические мероприятия, направленные на: 

а) поддержание на должном уровне установленного пропускного режима, 
оснащение объектов современными техническими средствами охраны; 

б) обучение персонала действиям при поступлении информации о готовящемся 
террористическом акте, при обнаружении взрывчатых веществ и взрывных устройств, при 
совершении террористического акта и ликвидации его последствий; 

в) доведение до работников и мотивацию выполнения работниками требований 
нормативных документов по предупреждению террористических актов. 
С целью выполнения указанной задачи руководящему составу необходимо: 

а) определить комплекс мероприятий антитеррористической направленности на 
Объекте в повседневных и особых условиях; 

б) спланировать порядок действий работников Объекта по различным видам угроз 
совершения актов незаконного вмешательства; 

в) требовать от работников соблюдения установленного режима охраны Объекта; 
г) организовать эффективное взаимодействие с подразделениями 

правоохранительных органов, органов по ликвидации чрезвычайных ситуаций и 
медицинскими учреждениями; 

д) заблаговременно создать необходимые ресурсы для оперативного реагирования 
на различные факты террористических проявлений; 



е) систематически проводить тренировки по порядку действий работников 
Объекта при различных видах угроз совершения актов незаконного вмешательства; 

ж) создать систему контроля прилегающей территории Объекта; 
з) целенаправленно проводить работу по выявлению на Объекте и прилегающей к 

нему территории мест возможной закладки взрывных устройств, других предметов, 
влияющих на безопасное функционирование Организации, устранению причин и условий, 
способствующих осуществлению террористических актов на Объекте; 

и) периодически комиссионно осуществлять проверку помещений Объекта и 
прилегающей территории с ранее указанной целью; 

к) организовать контроль за исправностью системы оповещения и средств связи, а 
также за исправностью технических средств охраны на Объекте, обеспечить их 
своевременный ремонт и модернизацию; 

л) обеспечить контроль за неразглашением особенностей функционирования 
технических средств охраны, средств оповещения, сигнализации и связи; разъяснять 
персоналу Объектов необходимость соблюдения этого требования; 

м) принять меры по оснащению Объекта современными техническими средствами 
охраны; 

н) исключить возможность проникновения на Объект для закладки взрывных 
устройств через открытые подвалы, люки, окна и т.д.; 
 

2.2. При угрозе совершения террористического акта руководитель Учреждения (или 
лицо, его замещающее) с получением сообщения об угрозе совершения террористического 
акта: 

а) из официальных источников (территориальных органов УФСБ, ГУВД, МЧС и 
др.) обязан: 

- обратной связью проверить достоверность полученного сообщения; 
- отдать указания ответственному по ГО и ЧС на усиление охраны объекта; 
- отдать указание ответственному по ГО и ЧС об информировании через систему 

оповещения всех физических лиц, находящихся на территории Учреждения, о возможном 
террористическом акте и начале немедленной эвакуации персонала с объекта; 

- уточнить у ответственного по ГО и ЧС сложившуюся на момент получения 
сообщения обстановку и возможное нахождение подозрительных лиц (предметов) на 
объекте или вблизи него; 

- отдать распоряжение ответственному по ГО и ЧС на пропуск 
спецподразделений УФСБ, ГУВД, ГУ МЧС РФ по Свердловской области и сопровождение 
их по территории объекта к месту вероятного террористического акта; 

- с прибытием оперативной группы территориального органа УФСБ, ГУВД 
доложить обстановку, передать управление ее руководителю и далее действовать по его 
указаниям, принимая все меры по обеспечению проводимых оперативной группой 
мероприятий; 

- доложить о происшедшем и принятых мерах в Министерство науки и высшего 
образования.  

б) при получении сообщения об угрозе террористического акта из анонимных 
источников: 

- при наличии автоматического определителя номера (АОНа) сразу записать 
определившийся номер телефона; 

при отсутствии АОНа и звукозаписывающей аппаратуры: 
- по возможности, дословно запомнить разговор и зафиксировать его на бумаге; 



- по ходу разговора отметить пол звонившего и особенности его речи: голос 
(громкий, тихий, грубый, веселый, невнятный и т.д.); 

- темп речи (быстрый, медленный); произношение (отчетливое, искаженное, с 
заиканием, шепелявое, с акцентом или диалектом); 

- манера речи (развязная, с издевкой, с нецензурными выражениями); состояние 
(спокойное, возбужденное). 

- в ходе разговора обязательно отметить: звуковой фон (шум автомашин или 
железнодорожного транспорта, музыка, звук теле- радиоаппаратуры, голоса и др.);  

- тип звонка (городской или междугородный); зафиксировать точное время 
начала разговора и его продолжительность; 

- по возможности в ходе разговора получить ответы на следующие вопросы: 
 куда, кому, и по какому телефону звонит этот человек? 
 какие требования он (она) выдвигает? 
 выступает ли в роли посредника или представляет группу лиц? 
 на каких условиях он (она) или они согласны отказаться от задуманного? 
 как и когда с ним (ней) можно связаться? 
 кому сообщить об этом звонке? 
- если возможно, еще в процессе разговора, сообщить в правоохранительные 

органы, а если такой возможности нет - по окончании разговора; 
- проинформировать о полученном сообщении территориальные органы 

безопасности, Министерства внутренних дел и Министерство науки и высшего 
образования; 

- проинформировать об опасности террористического акта руководителей 
соседних организаций; 

- дать команду ответственному по ГОЧС о сообщении через систему оповещения 
о чрезвычайной ситуации и начале экстренной эвакуации посетителей и персонала со всего 
объекта; 

- с прибытием оперативной группы территориальных органов УФСБ, ГУВД, 
МЧС доложить обстановку, передать управление ее руководителю и далее действовать по 
его указаниям, принимая все меры по обеспечению проводимых оперативной группой 
мероприятий; 

- доложить о происшедшем и принятых мерах в администрацию муниципального 
образования. 
 

2.4. Ответственный по ГОЧС с получением анонимного сообщения об угрозе 
совершения террористического акта обязан: 

- зафиксировать точное время начала разговора и его продолжительность; 
- включить звукозаписывающую аппаратуру (при ее наличии), либо подробно 

записать полученное сообщение, при этом необходимо как можно больше узнать о 
звонившем и планируемых им действий; 

- в ходе разговора постараться определить пол, примерный возраст звонившего и 
особенности его речи, а также присутствующий при разговоре звуковой фон;  

- попытаться получить от звонившего ответы на следующие вопросы: 
 куда, кому и по какому номеру он звонит? 
 выдвигаются ли им какие-либо требования, если выдвигаются, то какие? 
 как и когда с ним можно связаться? 
 кому вы должны сообщить об этом звонке? 



- в ходе разговора предложить звонившему соединить его с руководителем 
учреждения; 

- если это возможно, то еще в ходе разговора нажать кнопку тревожной 
сигнализации; 

- по окончании разговора незамедлительно доложить о нем руководителю 
объекта, с указанием своей должности, ФИО и номером телефона; 

- усилить охрану объекта; 
- принять меры к исключению появления посторонних лиц на объекте и вблизи 

него; 
- организовать немедленную эвакуацию посетителей и персонала со всего 

объекта; 
- по прибытию спецподразделений УФСБ, ГУВД, МЧС беспрепятственно 

пропустить их на объект и сопровождать по территории; 
- о проводимых мероприятиях докладывать руководителю Объекта. 
 
2.5. Ответственный по ГОЧС с получением сообщения об угрозе совершения 

террористического акта обязан: 
- усилить охрану объекта; 
- принять меры к исключению появления посторонних лиц на объекте и вблизи 

него; 
- организовать немедленную эвакуацию посетителей и персонала со всего 

объекта; 
- по прибытию спецподразделений УФСБ, ГУВД, МЧС беспрепятственно 

пропустить их на объект и сопровождать по территории; 
- о проводимых мероприятиях докладывать руководителю Учреждения. 

 
3. Порядок действий сотрудников (работников) при получении информации о 

принятии решения об экстренной эвакуации из помещения 
 
3.1. Эвакуация производится по звуковому сигналу, подаваемому системой 

оповещения и дублирующему сигналу голосом: «Внимание! Всем пройти к эвакуационным 
выходам и покинуть здание!». 

3.2. Эвакуируются все сотрудники и посетители. 
3.3. Руководитель (либо лицо его заменяющее) доводит до сведения работников, 

через какой запасной выход производится эвакуация из кабинетов, в которых 
непосредственно находятся работники. 

3.4. Руководитель (либо лицо его заменяющее) отвечает за учет количества 
работников (сотрудников) находившихся в помещениях на момент принятия решения об 
эвакуации и фактически эвакуировавшихся. 

3.5. Эвакуация проводится организованно, команды подает только руководитель 
(либо лицо его заменяющее). 

3.6. При оставлении служебного кабинета необходимо: 
- одеться по сезону, взять с собой личные документы, деньги и ценности, 

находящиеся в служебном кабинете; 
- обесточить организационную технику и бытовые приборы, находящиеся в 

служебных кабинетах; 
- принять меры к обеспечению сохранности или эвакуации служебной 

документации и имущества; 



- закрыть открытые окна и фрамуги, выключить освещение, закрыть помещение 
на замок; 

- не допуская паники и давки покинуть здание, руководствуясь схемами плана 
эвакуации из здания. Оказать помощь в эвакуации тем, кому это необходимо; 

- прибыть к месту сбора сотрудников (работников) и информировать 
ответственное должностное лицо о своем прибытии. 

3.7. Руководитель Учреждения (или лицо, его замещающее) проводит сверку 
эвакуирующихся сотрудников, определяет сроки нахождения сотрудников (работников) в 
месте сбора, а также принимает решения о дальнейших действиях сотрудников 
(работников). 
 

Рекомендуемые зоны эвакуации и оцепления при обнаружении взрывного 
устройства или предмета, подозрительного на взрывное 

устройство. 
 

1. Граната РГД-5 не менее 50 метров 
2. Граната Ф-1 не менее 200 метров 
3. Тротиловая шашка массой 200 граммов 45 метров 
4. Тротиловая шашка массой 400 граммов 55 метров 
5. Пивная банка 0,33 литра 60 метров 
6. МинаМОН-50 85 метров 
7. Чемодан (кейс) 230 метров 
8. Дорожный чемодан 350 метров 
9. Автомобиль типа “Жигули” 460 метров 
10. Автомобиль типа “Волга” 580 метров 
11. Микроавтобус 920 метров 
12. Грузовая автомашина (фургон) 1240 метров 

 
 

4. Предупредительные мероприятия по противодействию терроризму 
 

4.1. В Учреждении вводится пропускной режим для сотрудников, и прочих 
посетителей. 

4.2 Нахождение стороннего автотранспорта на территории Учреждения 
запрещается. 

4.3. Въездные ворота открывают и закрывают только сотрудники организации. 
4.4. Все мероприятия, заканчивающиеся после 20:00, должны быть оформлены 

заявкой, в которой указывается: список участников, приглашенных, место и время начала 
и окончания мероприятия; ответственный из числа сотрудников и администрации на 
территории Учреждения по ранее оформленной заявке с указанием государственных 
регистрационных знаков. Заявка визируется директором или лицом его замещающим. 
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